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Ftene Jiivcher Jeitumg

Fine neue Dunkelheit
in der hypermodernen Welt

Spiitestens wenn die kiinstliche Intelligenz sich selbstiindig auszutauschen beginnt, verschwinden
Vorgiinge in einer Blackbox, die fiir Menschen einsehbar sein miissten. Aufklirung wird opak,
zuriick kehrt das Zeitalter des Glaubens. Gastkommentar von Manfred Schneider

Ob es ein Apfel der Erkenntnis ist, den uns der in Hongkong hergestellte Roboter Sofia reicht?

Im Wissenschaftsmagazin «Science» legte vor weni-
gen Monaten ein Team von italienischen und angel-
sichsischen Okonomen und Mathematikern eine
Studie dariiber vor, wie die Konsumenten davor
geschiitzt werden konnen, dass lernfihige kiinst-
liche Intelligenz (KI) auf verschiedenen Mirkten
effektive und profitable Preisabsprachen trifft, die
der Beobachtung und dem rechnerischen Nach-
vollzug entzogen sind. Thre Analysen zu den «col-
lusive prices due to Al» zeigten, dass Algorithmen
nicht nur optimale Profite, etwa fiir Benzin, errech-
nen konnen, sondern auch unsichtbar im digitalen
Netzwerk der Marktteilnehmer mit Konkurrenten
Preiskriege anzetteln, wenn sich diese nicht an die
errechneten Absprachen halten.

Dies ist nicht das einzige Beispiel dafiir, dass die
als grosser Fortschritt gefeierte kiinstliche Intelli-
genz ganze Teile unserer Welt ins Unsichtbare zicht.
Die von Algorithmen gesteuerte Hypermoderne
beginnt auf diese Weise jenem Mittelalter dhnlich
zu werden, das man das «dunkle Zeitalter» nannte.
Dunkel blieben jene Zeiten, weil Wissen und Er-
kennen in der frithen kirchlichen Weltordnung
nicht jedermann, erst recht nicht jederfrau zuge-
standen wurden.

Verdammte Neugierde

Daher breiteten im Mittelalter wirkmichtige
Bischofe wie Aurelius Augustinus oder wie der Kir-
chenvater Thomas von Aquin tiefes Dunkel iiber
alles Forschen. Sie verdammten die «curiositas», die
empirische Neugierde, weil sie einst die Ursiinde
des Wissens im biblischen Paradiesgeschehen ver-
ursachte. Die kirchenviterlichen Verbote verschlos-
sen die gesamte Schopfung zu einer Art Blackbox,
zu einem undurchsichtigen ritselhaften Wunder-
werk, dessen innerer Aufbau und dessen Funktions-
weise verborgen bleiben sollten. Wo dem Wissen
die Zuginge versperrt sind, bleibt nur das Glauben.

Bekanntlich hat die Aufklarung dieses Tabu der
«curiositas» aufgehoben. Sie hat Licht in die empi-
rische Welt geschickt und sie fiir die Beobachtung
und das Experiment freigegeben. Alle Blackboxes
durften gedffnet werden. Diesen Prozess, der die

Die Epoche der
«Entzauberung» beginnt
sich heute, im Zeichen

der kiinstlichen Intelligenz,
wieder zu schliessen.
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wissenschaftliche Neugierde in die Geheimnisse
der Natur eindringen liess, hat Max Weber einst als
«Entzauberung der Welt» beschrieben. Tatsichlich
lautet seit 250 Jahren unser wissenschaftlicher Auf-
trag, dass wir den Mikrokosmos und den Makro-
kosmos durchforschen sollen, in die fernste Ferne
des Universums blicken, in die feinste Struktur der
Materie eindringen und erst recht alle Fasern und
‘Winkel des menschlichen Organsystems unters
Mikroskop legen sollen.

Glauben statt wissen

Diese Epoche der «Entzauberung» aber beginnt
sich heute, im Zeichen der kiinstlichen Intelligenz,
wieder zu schliessen. In neuer technischer Form
kehren Wunder und Zauber zuriick. Nicht weil ein
neuer Augustinus das Tabu iiber die «curiositas»
erneuert hétte, wohl aber weil uns die Programme
und Algorithmen, die die Operationen der kiinst-
lichen Intelligenz steuern, nicht mehr ohne weiteres
zuganglich sind. Wir benétigten eigentlich tdglich
neue Aufklidrung iiber das, was die KI in der Black-
box-Tiefe der Hochleistungsrechner vollbringt.
Ebenso wird das Wissen iiber die ungeheure und
stets wachsende Menge von Big Data, die im so-
genannten Deep Learning der KI verarbeitet wird,
nur noch von Spezialisten verwaltet.

Vor den Leistungen dieser hypermodernen
Blackbox der kiinstlichen Intelligenz stehen wir
fasziniert, bezaubert und ratlos, vor allem jedoch
im Gefiihl der Unausweichlichkeit. Wir miissen uns
auf diese hochkomplexen Berechnungen verlassen:
Borsenkurse, Mirkte, Wetter, Krankheitsdiagnosen,
Navigationssysteme, Spracherkennung — das Leben
stiitzt sich auf immer mehr Automaten und Appli-
kationen. Lingst sind unsere eigenen Computer
oder Mobiltelefone Blackboxes. Thr Funktionie-
ren ist fiir uns eher ritselhaft, oft unerwiinscht, auf
jeden Fall nicht zugénglich, wir wissen nicht, was
mit den Daten geschieht, die unsere elektronischen
Geriite liefern. Erst recht wissen wir nicht, was in
Zukunft daraus wird.

Die technisch hervorgebrachten Zonen des Un-
beobachtbaren wachsen rasant. Allen voran die

Unterwelt des sogenannten Darknets, wo sich das
Verbrechen, die idlteste Form der Lichtscheu, neue
Moglichkeiten schafft. Selbst Kriege werden im Un-
sichtbaren des Cyberspace gefiihrt. Das griechische
Wort fiir das Unbeobachtbare und Verborgene lau-
tet «kryptos». Dieses Dunkel-Wort lduft in vielen
Varianten durch die Jargons des Digitalen, man
denke an Kryptografie, an Kryptowihrungen und
nicht zuletzt an den Kryptokrieg um den Zugang zu
verschliisselten Daten, der zwischen Geheimdiens-
ten und Internetanbietern tobt.

‘Wihrend zunehmend elementare Vorgénge des
okonomischen und politischen Lebens in diese
Schattenwelten abwandern und damit die Beob-
achtungsplitze der alten Institutionen des Staates,
der Wirtschaft und der kritischen Offentlichkeit
schwinden, entsteht auf der anderen Seite unver-
meidlich ein quasireligioser Glaube an die kiinst-
liche Intelligenz. Das Glauben ist die Ohnmacht
des Wissens. In seiner positiven Spielart heisst das
Glauben Vertrauen.

Wir vertrauen in unserem Alltag blind den
technischen Geriten, ohne deren Funktionieren
zu verstehen: im Flugzeug, im Auto, im Opera-
tionssaal. Wir vertrauen diesen Technologien, weil
wir sie nicht kontrollieren kénnen; aber wir ver-
trauen ihnen auch, weil sie unser Leben erleich-
tern und bisweilen auch retten. Die geldufige Er-
zihlung iiber die KI will uns beruhigen: Sie stifte
viel Gutes, und die hierzu gerne angefiihrten Bei-
spiele sind: Klassifikation von Tumoren, automati-
sche Fahrsysteme, Spracherkennung; allerdings fiigt
eine leise Stimme hinzu, dass «algorithmische Sys-
teme» auch Ubel verursachen kénnen.

Digitale Blackboxes

Das ist die schéne neue Kryptowelt der KI. Auch
fir den Missbrauch gibt es klassische Beispiele:
Banken konnen die Bonitit von Kreditnehmern
iiber physiognomische Daten, Stimmanalysen oder
andere organische Merkmale priifen; Versicherun-
gen konnen das Risiko von Personen iiber deren
DNA-Daten ausrechnen. An die vollstindige Uber-
wachung der Bevolkerung in China mag man gar
nicht denken. Daher, so wird uns versichert, wer-
den wir etwa in Europa strenge Regeln zur Anwen-
dung der KI erlassen. Doch ich muss auch daran
glauben, dass es keinen Missbrauch geben wird, ich
muss vertrauen, dass Staat und Unternehmen das,
was sie versprechen, auch einhalten kénnen.

Vielleicht eben darum treten unabldssig neue
Kirchenviter des Fortschritts auf und predigen das
Evangelium der Blackboxes. Alles geschehe einzig
und allein zu unserem Besten. Dieser kirchenviter-
liche Ton liegt uns dann vernehmlich im Ohr, wenn
die kiinstliche Intelligenz in der Sprache mittel-
alterlicher Mythen als «heiliger Gral» gefeiert wird.
Das Nachrichtenportal Watson meldete im letzten
Dezember: «Googles kiinstliche Intelligenz Alpha-
fold knackt den heiligen Gral der Biologie», weil
diese Software die dreidimensionale Struktur von
Proteinen mit hoher Sicherheit bestimmen konne.
Ein Ingenieur der Firma Fortiss, die das automati-
sierte Fahren entwickelt, erklért: «Sicher Kollisio-
nen vorhersagen zu konnen, ist so etwas wie der
heilige Gral unserer Forschung.»

Zugleich sorgen die Kirchenviter der kiinst-
lichen Intelligenz dafiir, dass kein Unglaube auf-
kommt. Der Microsoft-Prisident Brad Smith pre-
digt: «Eine Ethik der KI muss den Faktor Mensch
in den Mittelpunkt stellen. Es muss verhindert
werden, dass die KI anonym Entscheidungen iiber
uns trifft, die aus einer <Blackbox> kommen und
nicht iiberpriifbar sind.» Und weiter heisst es: «Bei
Microsoft arbeiten wir daran, der KI beizubringen,
uns ihre Ergebnisse zu erkldren.»

Das aber iiberfordert unseren Glauben. Wie
sollen Algorithmen, die riesige Datenmengen nach
Vorgabe der Programmierer in intelligenter Fort-
schreibung verarbeiten, zugleich ihre Ergebnisse er-
kldren? Aufgrund der Komplexitit der algorithmi-
schen Systeme ist das einstweilen gar nicht moglich.

So greifen immer mehr digitale Blackboxes nach
dieser kryptischen Macht. Es sind keine furchterre-
genden Roboter, wie sie in Science-Fiction-Er-
zdhlungen auftreten. Ihre Herrschaft ist schmerz-
los und unaufdringlich. Wir erliegen ihrer Narkose
der Lebenserleichterung. Daher fiihren all die wun-
derbaren Maschinen, die Mobiltelefone und Smart
Watches, die Alexas und Navigationsgerite, die digi-
talen Ubersetzer und Applikationen, die mit unvor-
stellbaren Bequemlichkeiten locken, auch zur Wie-
derverzauberung unserer Welt. Vor den neuen Wun-
dern der kiinstlichen Intelligenz stehen wir mit der
gleichen frommen Ergebenheit wie der mittelalter-
liche Mensch vor Gottes unbegreiflicher Schopfung.

‘Was aber bedeutet das kulturell und politisch?
Wir bereiten uns auf die Riickkehr in eine selbstver-
schuldete Unmiindigkeit vor. Der Maschinenpark
der Entlastungen, der durch die KI stindig wichst,
beschert uns Bequemlichkeit, aber raubt uns Frei-
heit. Die Erzihlung vom Wohl der «algorithmischen
Systeme» unterschlégt, dass wir mit dem Verzicht
auf Autonomie, auf kritische Uberpriifung und auf
Wissen die grossen, wichtigen, mithsam errungenen
Freiheiten der Aufklarung dahingeben.
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